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Robert Bosch Hausgeräte GmbH
Carl-Wery-Straße 34
81739 München, GERMANY
www.bosch-home.com

 Beratung und Reparaturauftrag bei Störungen
DE 0911 70 440 040
AT 0810 550 511
CH 0848 840 040
Die Kontaktdaten aller Länder finden Sie im beiliegenden Kundendienst-Verzeichnis.
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ïðê

0,40 € / min

0,40 € / min

DE  Deutschland, Germany
BSH Hausgeräte Service GmbH
Zentralwerkstatt für kleine Hausgeräte
Trautskirchener Strasse 6-8
90431 Nürnberg
Online Auftragsstatus, Filterbeutel-

Infos unter:
www.bosch-home.com
Reparaturservice, Ersatzteile &

Tel.: 0911 70 440 040
mailto:cp-servicecenter@bshg.com

erreichbar.

AE  United Arab Emirates,

BSH Home Appliances FZE

Jebel Ali Free Zone – Dubai
Tel.: 04 881 4401
mailto:service.uae@bshg.com
www.bosch-home.com/ae

AL Republika e Shqiperise,
Albania

ELEKTRO-SERVIS sh.p.k
Rr. Shkelqim Fusha, Selite,
Pallati “Matrix Konstruksion”,

mailto:info@elektro-servis.com

EXPERT SERVIS
Rruga e Kavajes,

Tel.:  4 480 6061

mailto:info@expert-servis.al

AT Österreich, Austria
BSH Hausgeräte Gesellschaft mbH

1100 Wien
Online Reparaturannahme,

weitere Infos unter:
www.bosch-home.at
Reparaturservice, Ersatzteile & Zubehör,

mailto:vie-stoerungsannahme@bshg.com

Sie erreichbar.

AU  Australia

Clayton, Victoria 3168
Tel.: 1300 369 744*
Fax: 1300 306 818
mailto:aftersales.au@bshg.com
www.bosch-home.com.au

BA Bosna i Hercegovina,
Bosnia-Herzegovina

71000 Sarajevo

mailto:bosch_siemens_sarajevo@
 yahoo.com

BE Belgique, België, Belgium
BSH Home Appliances S.A.

Laarbeeklaan 74
1090 Bruxelles – Brussel

mailto:bru-repairs@bshg.com
www.bosch-home.be

BG Bulgaria

mailto:informacia.servis-bg@bshg.com
www.bosch.home.bg

BH Bahrain,
Khalaifat Est.

Manama

mailto:service@khalaifat.com

CH Schweiz, Suisse,
Svizzera, Switzerland

BSH Hausgeräte AG

mailto:ch-info.hausgeraete@
bshg.com
Service Tel.:  0848 840 040
Service Fax: 0848 840 041
mailto:ch-reparatur@bshg.com
Ersatzteile Tel.:  0848 880 080
Ersatzteile Fax: 0848 880 081
mailto:ch-ersatzteil@bshg.com
www.bosch-home.com

BSH Ikiakes Syskeves-Service
39, Arh. Makaariou III Str.

Tel.:  7777 8007

mailto:bsh.service.cyprus@
cytanet.com.cy

www.bosch-home.com/cz

DK  Danmark, Denmark

Telegrafvej 4

Fax: 44 89 89 86
mailto:BSH-Service-DK@BSHG.com

EE Eesti, Estonia
SIMSON OÜ

11313 Tallinn

mailto:servicenet@servicenet.ee
www.simson.ee

www.renerk.ee

Eliser OÜ

ES España, Spain

Parque Empresarial PLAZA,

www.bosch-home.es

FI Suomi, Finland

mailto:Bosch-Service-FI@bshg.com

FR France

01 40 10 11 00
Service Consommateurs:

mailto:soa-bosch-conso@bshg.com

Accessoires:

www.bosch-home.fr

Kundendienst – Customer Service

01/17



ïðé

ðïñïé

GB Great Britain

É±´ª»®¬±² 

©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò½±ò«µ

»¨¿½¬ ½¸¿®¹»

ÞÍØ ×µ·¿µ» Í·µ»ª» ßòÞòÛò
Ý»²¬®¿´ Þ®¿²½¸ Í»®ª·½»
ïé µ³ ÛòÑò ß¬¸·²±²óÔ¿³·¿ ú  

³¿·́ ¬±æ²µºóÝ«¬±³»®Í»®ª·½»à¾¸¹ò½±³
©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò¹®

HK  Hong Kong,

Ò±®¬¸ Þ´±½µô Íµ§©¿§ Ø±«»ô

Ì¿· Õ±µ Ì«·ô Õ±©´±±²
Ø±²¹ Õ±²¹ 

³¿·´¬±æ¾±½¸ò¸µò»®ª·½»à¾¸¹ò½±³
©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò½²

HR  Hrvatska, Croatia

ïðððð Æ¿¹®»¾

Ú¿¨æ ðï êìð íê ðí 
³¿·´¬±æ·²º±®³¿½·¶»ò»®ª·ó¸®à¾¸¹ò½±³
©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò½±³ñ¸®

³¿·´¬±æ¸·¾¿¾»¶»´»²¬»à¾¸ò¸«

©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò½±³ñ¸«

IE Republic of Ireland

É¿´µ·²¬±©² 

©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò½±ò«µ
öðòðí   °»® ³·²«¬» ¿¬ °»¿µò  
Ñºº °»¿µ ðòððèè   °»® ³·²«¬»ò

IL Israel,

ïô Ø¿³¿¹»® Í¬ò 

©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò½±ò·´

Ó«³¾¿· ìðð ðçí 

©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò½±³ñ·²
ö  Ó±óÍ¿æ èòðð¿³ ¬± èòðð°³ 

IS Iceland

Ò±¿¬«²· ì 

©©©ò³·²±®ò·

IT Italia, Italy

Ê·¿ò Óò Ò·¦¦±´· ï 

³¿·´¬±æ·²º±ò·¬à¾±½¸ó¸±³»ò½±³
©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò½±³ñ·¬

×Ð Ì«®»¾»µ±ª Ç»®¦¸¿² 
Ò«®³¿²±ª·½¸

Í¸·³µ»²¬ ïêððïè 

³¿·´¬±æ»ª®·µ¿Áµ¦à³¿·´ò®«

LB Lebanon,
Ì»¸»²·ô Ø¿²¿ ú Ý±ò

ÐòÑò Þ±¨ çðììç  

³¿·´¬±æ×²º±àÌ»¸»²·óØ¿²¿ò½±³

LT Lietuva, Lithuania

©©©ò»²«µ¿·ò´¬ 

Ú¿¨æ ðíé ííï íêí
³¿·´¬±æ»®ª·¿à¿¹»®ª·½»ò´¬
©©©ò¿¹»®ª·½»ò´¬

³¿·´¬±æ·²º±à¾¿´¬·½½±²¬·²»²¬ò´¬
©©©ò¾¿´¬·½½±²¬·²»²¬ò´¬

LU Luxembourg

Î»°¿®¿¬«®»²æ ´«¨ó®»°¿·®à¾¸¹ò½±³
Û®¿¬¦¬»·´»æ ´«¨ó°¿®»à¾¸¹ò½±³
©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò½±³ñ´«

LV Latvija, Latvia
Í×ß �Ù»²»®¿´ Í»®ª·�

ïðêé Î·¹¿ 

³¿·´¬±æ·²º±à»®ª·½»²¬®ò´ª
©©©ò»®ª·½»²¬®ò´ª

Û´µ±® Í»®ª·

ïðíç Î·¹¿

³¿·´¬±æ·²º±à»´µ±®»®ª·ò´ª
©©©ò»´µ±®»®ª·ò´ª

Í·¿ Û´»µ¬®±²·µ¿óÍ»®ª·

ïððì Î·¹¿
Ì»´òæ  ðêé éïé ðêð

³¿·´¬±æ»®ª·à»´»µ¬®±²·µ¿ò´ª
©©©ò»´»µ¬®±²·µ¿ò´ª

MD  Moldova

ME Crna Gora, Montenegro
Û´»µ¬®±²·µ¿ µ±³»®½

èìððð Þ·¶»´± Ð±´¶»

³¿·´¬±æ»µ±¾±½¸ò»®ª·à¬ó½±³ò³»

ÙÑÎÛÒÛÝ

ïððð Íµ±°¶»

Ó±¾·´æ ðéð êçé ìêí 
³¿·´¬±æ¹±®»²»½à§¿¸±±ò½±³

MT Malta

Ó®·»¸»´ ÞÕÎ ïì 

MV Raajjeyge Jumhooriyyaa,
Maledives

Ô·²¬»´ ×²ª»¬³»²¬

´·²¬»´ò½±³ò³ª



ïðè

NL Nederlande, Netherlands

Ì¿«®«¿ª»²«» íê  

³¿·´¬±æ¾±½¸ó½±²¬¿½¬½»²¬»®à 
¾¸¹ò½±³

©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò²´

NO Norge, Norway

Ù®»²»ª·²¹»² ç 
ðêêï Ñ´± 

³¿·´¬±æÞ±½¸óÍ»®ª·½»óÒÑà¾¸¹ò½±³
©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò²±

NZ New Zealand

Ó¿·®¿²¹· Þ¿§ 

³¿·´¬±æ¿º¬»®¿´»ò²¦à¾¸¹ò½±³
©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò½±ò²¦
ö  Ó±óÚ®æ èòíð¿³ ¬± ìòðð°³  

PL Polska, Poland

Ü±³±©»¹± °ò ¦ ±ò±ò
ß´ò Ö»®±¦±´·³µ·» ïèí

Ý»²¬®¿´¿ Í»®©·« 

³¿·´¬±æÍ»®©·òÚ¿¾®§½¦²§à¾¸¹ò½±³
©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò°´

PT Portugal

¾¸¹ò½±³
©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò°¬

RO România, Romania
ÞÍØ Û´»½¬®±½¿²·½» ®´ò  
Í±ò Þ«½«®»¬·óÐ´±·»¬·ô  

³¿·´¬±æ»®ª·½»ò®±³¿²·¿à¾¸¹ò½±³
©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò®±

©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò½±³

SA Kingdom Saudi Arabia,

ÞÑÍÝØ Í»®ª·½» ½»²¬®»ô 

ÐòÑòÞ±¨ éççé

³¿·´¬±æµ«²²«³¿´°à¿´¶ò½±³
©©©ò¿´¶»´»½¬®±²·½ò½±³ò¿

SE Sverige, Sweden
ÞÍØ Ø±³» ß°°´·¿²½» ßÞ 

³¿·´¬±æÞ±½¸óÍ»®ª·½»óÍÛà¾¸¹ò½±³
©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò»

SG Singapore,

ýðïóðï Ì»½¸°´¿½» ï

³¿·´¬±æ¾¸¹°ò»®ª·½»à¾¸¹ò½±³
©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò½±³ò¹

SI Slovenija, Slovenia

Ô·¬±¬®±¶µ¿ ìè
ïððð Ô¶«¾´¶¿²¿

³¿·´¬±æ·²º±®³¿½·¶»ò»®ª·à¾¸¹ò½±³
©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò½±³ñ·

SK  Slovensko, Slovakia

Ù¿´ª¿²·¸± ïéñÝ  

³¿·´¬±æ±°®¿ª§à¾¸¹ò½±³
©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò½±³ñµ

TR Türkiye, Turkey
ÞÍØ Ûª ß´»¬´»®· Í¿²¿§·  
ª» Ì·½¿®»¬ ßòÍò 
Ú¿¬·¸ Í«´¬¿² Ó»¸³»¬ Ó¿¸¿´´»·

íìééï D³®¿²·§»ô ×¬¿²¾«´ 

³¿·´¬±æ½¿®»´·²»ò¬«®µ»§à¾¸¹ò½±³ 
©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò½±³ñ¬® 

TW Taiwan,

èð ïï
ïïÚòô Ò±òèðô Æ¸±«¦· Í¬òô Ò»·¸« Ü·¬ò
Ì¿·°»· Ý·¬§ ïïìçí
Ì»´òæ  ðèðð íêè èèè

³¿·´¬±æ¾¸¬¦²ó»®ª·½»à¾¸¹ò½±³
©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò½±³ò¬©

³¿·´¬±æ¾¸ó»®ª·½»ò«¿à¾¸¹ò½±³
©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò½±³ò«¿

XK  Kosovo
Í»®ª·½»óÙ»²»®¿´ ÍØòÐòÕò
Î®«¹¿ Ó¿¹ Ð®·¸¬·²»óÚ»®·¦¿¶
éðððð Ú»®·¦¿¶

³¿·´¬±æ¿Á»®ª·½»à
¹¿³¿ó»´»½¬®±²·½ò½±³

XS Srbija, Serbia

³¿·´¬±æ·²º±®³¿½·¶»ò»®ª·ó®à 
¾¸¹ò½±³
©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò®

ZA South Africa

Ú¿¨æ ðèê êïé ïéèð 
³¿·´¬±æ¿°°´·¿²½»»®ª·½»¦¿à¾¸¹ò½±³
©©©ò¾±½¸ó¸±³»ò½±³ñ¦¿
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BBH21621 VXAS011V16 20.01.2016 19.01.2021
BBH21622 VXAS011V16 20.01.2016 19.01.2021
BBH21631 VXAS011V16 20.01.2016 19.01.2021
BBH21632 VXAS011V16 20.01.2016 19.01.2021

BBH216RB3 VXAS011V16 20.01.2016 19.01.2021
BBH625M1 VCAS010V25 20.01.2016 19.01.2021

BBHMOVE1N VXAS010V00 20.01.2016 19.01.2021
BBHMOVE2N VXAS010V00 20.01.2016 19.01.2021
BBHMOVE3N VXAS010V00 20.01.2016 19.01.2021
BCH6256N1 VCAS010V25 20.01.2016 19.01.2021

BCH65RT25K VCAS010V25 20.01.2016 19.01.2021
20.01.2016 19.01.2021

BCH6ATH25 VCAS010V25 20.01.2016 19.01.2021
BCH6ATH25K VCAS010V25 20.01.2016 19.01.2021
BCH6L2561 VCAS010V25 20.01.2016 19.01.2021
BCH6ZOOO VCAS010V25 20.01.2016 19.01.2021
BGC1U1550 VRBS22X2V0 12.02.2016 11.02.2021

12.02.2016 11.02.2021
BGL252000 VBBS25Z2V0
BGL252101 VBBS25Z2V0
BGL252103 VBBS25Z2V0
BGL32000 22.01.2016 21.01.2021
BGL32003 22.01.2016 21.01.2021
BGL32500 22.01.2016 21.01.2021

VBBS22Z35M 22.01.2016 21.01.2021
BGL35MOV15 VBBS22Z35M 22.01.2016 21.01.2021
BGL35MOV16 VBBS22Z35M 22.01.2016 21.01.2021

VBBS22Z35M 22.01.2016 21.01.2021
BGL35SPORT VBBS25Z35M 22.01.2016 21.01.2021

22.01.2016 21.01.2021
22.01.2016 21.01.2021
22.01.2016 21.01.2021

06.09.2016 05.09.2021

BGN21700 29.12.2015
BGN21702 29.12.2015

29.12.2015
BGS11700 12.02.2016 11.02.2021
BGS11702 12.02.2016 11.02.2021
BGS11703 12.02.2016 11.02.2021

VRBS22X2V0 12.02.2016 11.02.2021
VRBS22X2V0 12.02.2016 11.02.2021
VRBS22X2V0 12.02.2016 11.02.2021

12.02.2016 11.02.2021
12.02.2016 11.02.2021
12.02.2016 11.02.2021

BGS2UPWER1 VRBS25X2V0 12.02.2016 11.02.2021
BGS2UPWER2 VRBS25X2V0 12.02.2016 11.02.2021
BGS2UPWER3 VRBS25X2V0 12.02.2016 11.02.2021

12.02.2016 11.02.2021
12.02.2016 11.02.2021
12.02.2016 11.02.2021
12.02.2016 11.02.2021
12.02.2016 11.02.2021
23.07.2013

VRBS25X2V0 12.02.2016 11.02.2021
17.02.2016 16.02.2021
17.02.2016 16.02.2021

BGS52530 VCBS25X5V0 17.02.2016 16.02.2021
BGS5PWER VCBS25X5V0 17.02.2016 16.02.2021

BGS5ZOOO1 VCBS22X5V0 12.02.2016 11.02.2021
BGS5ZOORU VCBS25X5V0 17.02.2016 16.02.2021

BGS62530 VCBS25X6V0 17.02.2016 16.02.2021
BHN09070 VXAS021V09 16.11.2016 15.11.2021

16.11.2016 15.11.2021
BHN20110 VXAS021V20 16.11.2016 15.11.2021
BKS3003 VCAS010V00 20.01.2016 19.01.2021

VBBS550V20 29.12.2015
BS55 22.01.2016 21.01.2021
BS55 22.01.2016 21.01.2021

VBBS600V00 29.12.2015
VBBS600V02 22.01.2016 21.01.2021
VBBS600V02 22.01.2016 21.01.2021

BSGL2MOV30 VBBS550V20 29.12.2015
BSGL2MOV31 VBBS550V20 29.12.2015

VBBS600V02 22.01.2016 21.01.2021
VBBS625V00 22.01.2016 21.01.2021

BSGL52531 VBBS25Z5V0 22.01.2016 21.01.2021
29.12.2015

BSN1701RU 29.12.2015
BSN2100RU VCBS122V00 29.12.2015
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Robert Bosch Hausgeräte GmbH
Carl-Wery-Straße 34
81739 München, GERMANY
www.bosch-home.com

 Beratung und Reparaturauftrag bei Störungen
DE 0911 70 440 040
AT 0810 550 511
CH 0848 840 040
Die Kontaktdaten aller Länder finden Sie im beiliegenden Kundendienst-Verzeichnis.
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¼» Gebrauchsanleitung
»² Instruction manual
º® Mode d�emploi
·¬ Istruzioni per l�uso
²´ Gebruiksaanwijzing
¼¿ Brugsanvisning
²± Bruksanvisning

ª Bruksanvisning
º· Käyttöohje
» Instrucciones de uso
°¬ Instruções de serviço
»´

¬®
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¸« Használati utasítás
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